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Liste des certifications éligibles à la Pro-A actives au 01/08/2023 
Branche des Commerces de Détail Non Alimentaires (IDCC 1517) 

Accord étendu du 4 février 2021, modifié par l’avenant n° 1 du 10 juin 2021 
et par l’avenant n° 2 du 4 avril 2023. 

 

Métiers Sanction Libellé 
Fiche 
RNCP 

Niveau 
Date 

d’échéance 
Accord 

MÉTIERS DE LA VENTE 

Employé de 
commerce 

CAP 
Équipier polyvalent du 
commerce 

34947 3 31-08-2025 
Avenant n° 1 du 10-06-

2021 (remplace le 
RNCP684) 

Titre 
professionnel 

Employé commercial 37099 3 15-12-2027 
Avenant n° 2 du 04-04-

2023 (remplace le 
RNCP8812) 

Titre RNCP 
Employé polyvalent du 
commerce et de la 
distribution 

35010 3 14-10-2025 
Avenant n° 1 du 10-06-

2021 (remplace le 
RNCP28736) 

Vendeur en 
magasin / 
Animateur 
d’équipe 
commerciale 

BAC PRO Métiers de l’accueil 32049 4 01-01-2024 Accord du 04-02-2020 

BAC PRO 

Métiers du commerce 
et de la vente / option 
A Animation et gestion 
de l’espace commercial 

32208 4 01-01-2024 Accord du 04-02-2020 

BAC PRO 

Métiers du commerce 
et de la vente / option 
B Prospection clientèle 
et valorisation de 
l’offre commerciale 

32259 4 01-01-2024 
Avenant n° 1 du 10-06-

2021 

Titre 
professionnel 

Assistant manager 
d’unité marchande 

35233 4 16-02-2026 
Avenant n° 1 du 10-06-

2021 (remplace le 
RNCP1893) 

Titre 
professionnel 

Conseiller de vente 37098 4 25-01-2028 
Avenant n° 2 du 04-04-

2023 (remplace le 
RNCP13620) 

Titre RNCP 
Vendeur conseil 
omnicanal 

36865 4 29-09-2027 
Avenant n° 2 du 04-04-

2023 (remplace le 
RNCP23932) 

BTS 
Conseil et 
commercialisation de 
solutions techniques 

35801 5 31-08-2026 
Avenant n° 2 du 04-04-

2023 (remplace le 
RNCP4617) 

BTS 
Management 
commercial 
opérationnel 

34031 5 01-01-2024 Accord du 04-02-2020 

BTS 
Négociation et 
digitalisation de la 
relation client 

34030 5 01-01-2024 Accord du 04-02-2020 

https://cdna.pro/accord-4-fevrier-2020-pro-a-2
https://cdna.pro/avenant-no-1-10-juin-2021-accord-pro-a
https://cdna.pro/avenant-02-4-avril-2023-pro-a
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/34947/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/37099/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/35010/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/32049/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/32208/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/32259/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/35233/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/37098/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/36865/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/35801/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/34031/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/34030/
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Métiers Sanction Libellé 
Fiche 
RNCP 

Niveau 
Date 

d’échéance 
Accord 

Vendeur en 

magasin / 

Animateur 

d’équipe 

commerciale 

(suite) 

DUT 
Techniques de 
commercialisation 

2927 5 01-01-2024 Accord du 04-02-2020 

Titre 
professionnel 

Manager d’unité 
marchande 

32291 5 04-03-2024 Accord du 04-02-2020 

Titre RNCP Chargé de clientèle 34809 5 23-07-2025 
Avenant n° 1 du 10-06-

2021 (remplace le 
RNCP32204) 

Titre RNCP 
Gestionnaire 
administration des 
ventes 

35663 5 17-06-2024 
Avenant n° 2 du 04-04-

2023 (remplace le 
RNCP28662) 

Titre RNCP 
Gestionnaire d’unité 
commerciale 

36141 5 26-01-2027 
Avenant n° 2 du 04-04-

2023 (remplace le 
RNCP23827) 

Titre RNCP Manager de rayon 34558 5 24-04-2025 
Avenant n° 1 du 10-06-

2021 (remplace le 
RNCP13355) 

Titre RNCP 
Responsable d’un point 
de vente en commerce 
de détail 

36405 5 25-04-2025 
Avenant n° 2 du 04-04-

2023 (remplace le 
RNCP34496) 

Technicien-
vendeur 

CAP 
Assistant luthier du 
quatuor 

35699 3 31-08-2026 
Avenant n° 2 du 04-04-

2023 

CAP 

Assistant technique en 
instruments de 
musique options : 
Accordéon, Guitare, 
Instruments à vent, 
Piano 

36255 3 31-08-2027 

Avenant n° 2 du 04-04-
2023 (remplace les 
RNCP815, 816, 817, 

818) 

BMA 

Technicien en facture 
instrumentale options : 
Accordéon, Guitare, 
Instruments à vent, 
Piano 

36340 4 01-01-2024 

Avenant n° 2 du 04-04-
2023 (remplace les 
RNCP417, 913, 914, 

2727) 

Manager / 
responsable de 
magasin 

BUT 

Techniques de 
commercialisation : 
marketing et 
management du point 
de vente 

35356 6 31-08-2026 
Avenant n° 2 du 04-04-

2023 

Licence 
professionnelle 

Commerce et 
distribution (fiche 
nationale) 

29740 6 01-01-2024 Accord du 04-02-2020 

Titre RNCP 
Manager commerce 
retail 

37005 6 24-10-2024 
Avenant n° 2 du 04-04-

2023 (remplace le 
RNCP34429) 

Titre RNCP 
Responsable de centre 
de profit (BADGE) 

36282 6 25-03-2024 
Avenant n° 2 du 04-04-

2023 (remplace le 
RNCP29441) 

Titre RNCP 
Responsable de 
distribution 
omnicanale 

36534 6 01-06-2025 
Avenant n° 2 du 04-04-

2023 (remplace le 
RNCP27365) 

https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/2927/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/32291/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/34809/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/35663/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/36141/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/34558/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/36405/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/35699/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/36255/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/36340/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/36356/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/29740/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/37005/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/36282/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/36534/
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Métiers Sanction Libellé 
Fiche 
RNCP 

Niveau 
Date 

d’échéance 
Accord 

Manager / 
responsable de 
magasin (suite) 

Titre RNCP 
Responsable en 
management d’unité 
et de projet 

36288 6 25-03-2027 
Avenant n° 2 du 04-04-

2023 

Titre RNCP Manager dirigeant 36371 7 25-04-2027 
Avenant n° 2 du 04-04-

2023 (remplace le 
RNCP30814) 

Marketing / 
développement 
commercial 

Titre RNCP Assistant commercial 36205 5 25-02-2027 
Avenant n° 2 du 04-04-

2023 

BUT 

Techniques de 
commercialisation : 
marketing digital, e-
business et 
entrepreneuriat 

35354 6 31-08-2026 
Avenant n° 2 du 04-04-

2023 

DIPLOVIS 

Responsable du 
marketing et du 
développement 
commercial 

35025 6 31-08-2025 
Avenant n° 1 du 10-06-

2021 

Licence 
professionnelle 

E-commerce et 
marketing numérique 
(fiche nationale) 

30060 6 01-01-2024 
Avenant n° 1 du 10-06-

2021 

Titre RNCP 
Chargé de 
communication et 
webmarketing 

35752 6 08-07-2024 
Avenant n° 2 du 04-04-

2023 

Titre RNCP 

Chargé de 
développement 
marketing et 
commercial 

36374 6 25-04-2024 
Avenant n° 2 du 04-04-

2023 

Titre RNCP 
Chargé du 
développement 
commercial 

37075 6 23-11-2025 
Avenant n° 2 du 04-04-

2023 (remplace le 
RNCP13596) 

Titre RNCP 
Responsable 
commercial et 
marketing 

35540 6 19-04-2024 
Avenant n° 1 du 10-06-

2021 (remplace le 
RNCP28130) 

Titre RNCP 
Responsable d’activités 
commerciales 

36294 6 25-03-2024 
Avenant n° 2 du 04-04-

2023 

Titre RNCP 
Responsable de 
communication 

34919 6 14-09-2025 
Avenant n° 1 du 10-06-

2021 

Titre RNCP 

Responsable de la 
performance 
commerciale et du 
marketing digital 

36485 6 01-06-2025 
Avenant n° 2 du 04-04-

2023 (remplace le 
RNCP31967) 

Titre RNCP 
Responsable du 
développement 
commercial 

36610 6 01-06-2025 
Avenant n° 2 du 04-04-

2023 (remplace le 
RNCP18000) 

MASTER Marketing, vente 35907 7 31-08-2026 
Avenant n° 2 du 04-04-

2023 (remplace le 
RNCP31501) 

Titre RNCP 
Manager de la 
stratégie commerciale 

36518 7 01-06-2025 
Avenant n° 2 du 04-04-

2023 

https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/36288/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/36371/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/36205/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/35354/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/35025/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/30060/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/35752/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/36374/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/37075/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/35540/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/36294/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/34919/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/36485/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/36610/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/35907/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/36518/
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Métiers Sanction Libellé 
Fiche 
RNCP 

Niveau 
Date 

d’échéance 
Accord 

Marketing / 
développement 
commercial (suite) 

Titre RNCP 
Manager du 
développement 
commercial 

34994 7 14-10-2025 
Avenant n° 1 du 10-06-

2021 

Titre RNCP 
Manager du marketing 
et de la stratégie 
commerciale 

34806 7 23-07-2025 
Avenant n° 1 du 10-06-

2021 

Titre RNCP 
Manager marketing 
data et commerce 
électronique (MS) 

37332 7 17-02-2028 
Avenant n° 2 du 04-04-

2023 (remplace le 
RNCP30417) 

Titre RNCP 
Manager opérationnel 
d’activités 

35585 7 19-05-2024 
Avenant n° 1 du 10-06-

2021 (remplace le 
RNCP11541) 

Titre RNCP 
Manager relation client 
(MS) 

36530 7 01-06-2027 
Avenant n° 2 du 04-04-

2023 

Titre RNCP 
Project Management 
Officer 

36372 7 25-04-2025 
Avenant n° 2 du 04-04-

2023 

Qualité, sécurité, 
environnement 

Titre RNCP 
Responsable qualité, 
sécurité, 
environnement 

35862 6 15-09-2026 
Avenant n° 2 du 04-04-

2023 

 

 

Métiers Sanction Libellé 
Fiche 
RNCP 

Niveau 
Date 

d’échéance 
Accord 

MÉTIERS DE LA LOGISTIQUE 

Agent logistique 

Titre 
professionnel 

Agent magasinier 1852 3 23-02-2024 Accord du 04-02-2020 

Titre 
professionnel 

Cariste d’entrepôt 34857 3 28-07-2025 
Avenant n° 1 du 10-06-

2021 

Titre 
professionnel 

Préparateur de 
commandes en 
entrepôt 

34860 3 28-07-2025 
Avenant n° 1 du 10-06-

2021 

Titre RNCP 
Opérateur logistique 
polyvalent 

35144 3 16-12-2023 
Avenant n° 1 du 10-06-

2021 (remplace le 
RNCP28737) 

BAC PRO Logistique 1120 4 01-01-2024 Accord du 04-02-2020 

Titre 
professionnel 

Technicien en 
logistique 
d’entreposage 

36237 4 21-04-2027 
Avenant n° 2 du 04-04-

2023 (remplace le 
RNCP1899) 

Responsable 
d’équipe / 
responsable 
d’exploitation 
logistique 

BTS 
Gestion des transports 
et logistique associée 

35400 5 01-01-2024 
Avenant n° 1 du 10-06-

2021 (remplace le 
RNCP12798) 

DUT 
Gestion logistique et 
transport 

2462 5 01-01-2024 Accord du 04-02-2020 

https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/34994/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/34806/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/37332/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/35585/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/35630/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/36372/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/35862/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/1852/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/34857/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/34860/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/35144/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/1120/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/36237/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/35400/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/2462/
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Métiers Sanction Libellé 
Fiche 
RNCP 

Niveau 
Date 

d’échéance 
Accord 

Responsable 

d’équipe / 

responsable 

d’exploitation 

logistique (suite) 

Titre 
professionnel 

Technicien supérieur 
en méthodes et 
exploitation logistique 

37277 5 08-03-2028 
Avenant n° 2 du 04-04-

2023 (remplace le 
RNCP1901) 

DU 
Responsable en 
logistique et transports 

36646 6 01-07-2025 
Avenant n° 2 du 04-04-

2023 (remplace le 
RNCP2577) 

Licence 
professionnelle 

Logistique et pilotage 
des flux (fiche 
nationale) 

29988 6 01-01-2024 Accord du 04-02-2020 

Licence 
professionnelle 

Logistique et systèmes 
d’information (fiche 
nationale) 

29989 6 01-01-2024 Accord du 04-02-2020 

Licence 
professionnelle 

Management des 
processus logistiques 
(fiche nationale) 

29992 6 01-01-2024 Accord du 04-02-2020 

Titre RNCP Responsable achats 35532 6 01-06-2025 
Avenant n° 2 du 04-04-

2023 

Titre RNCP 
Responsable des 
opérations logistiques 

35896 6 15-09-2026 
Avenant n° 2 du 04-04-

2023 (remplace le 
RNCP15336) 

Titre RNCP 
Responsable en 
logistique 

34198 6 10-09-2024 
Avenant n° 1 du 10-06-

2021 (remplace le 
RNCP26190) 

Titre RNCP Responsable logistique 37080 6 23-11-2027 
Avenant n° 2 du 04-04-

2023 

Titre RNCP 
Responsable 
opérationnel de la 
chaîne logistique 

35869 6 15-09-2024 
Avenant n° 2 du 04-04-

2023 (remplace le 
RNCP16886) 

Titre RNCP 
Manager de la chaîne 
logistique durable 

36529 7 01-06-2027 
Avenant n° 2 du 04-04-

2023 

Titre RNCP 
Manager de la chaîne 
logistique et achats 
(MS) 

36980 7 24-10-2025 
Avenant n° 2 du 04-04-

2023 (remplace le 
RNCP23011) 

Titre RNCP 
Manager de la supply 
chain et Achats (MS) 

32227 7 18-12-2023 Accord du 04-02-2020 

Titre RNCP 
Manager des achats et 
de la chaîne logistique 
– Supply chain (MS) 

36391 7 25-04-2027 
Avenant n° 2 du 04-04-

2023 (remplace le 
RNCP26948) 

Titre RNCP 
Manager des 
opérations logistiques 
internationales 

36631 7 01-07-2027 
Avenant n° 2 du 04-04-

2023 (remplace le 
RNCP14528) 

Titre RNCP 
Manager des 
organisations et 
processus logistiques 

36218 7 25-02-2027 
Avenant n° 2 du 04-04-

2023 

Titre RNCP 
Manager transport, 
logistique et commerce 
international 

35748 7 08-07-2026 
Avenant n° 2 du 04-04-

2023 (remplace le 
RNCP27048) 

https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/37277/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/36646/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/29988/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/29989/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/29992/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/35532/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/35896/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/34198/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/37080/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/35869/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/36529/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/36980/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/32227/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/36391/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/36631/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/36218/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/35748/
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Métiers Sanction Libellé 
Fiche 
RNCP 

Niveau 
Date 

d’échéance 
Accord 

MÉTIERS DU MERCHANDISING 

Merchandising 

Titre RNCP 
Visuel merchandiser 
retail 

37082 5 23-11-2024 
Avenant n° 2 du 04-04-

2023 (remplace le 
RNCP23872) 

Titre RNCP Visual merchandiser 35088 5 18-11-2023 
Avenant n° 1 du 10-06-

2021 (remplace le 
RNCP23651) 

 

Métiers Sanction Libellé 
Fiche 
RNCP 

Niveau 
Date 

d’échéance 
Accord 

MÉTIERS DE LA DATA ET DU NUMÉRIQUE 

La Data 

Titre 
professionnel 

Développeur web et 
web mobile 

31114 5 01-09-2023 
Avenant n° 1 du 10-06-

2021 

Titre RNCP Développeur web 35959 5 15-10-2026 
Avenant n° 2 du 04-04-

2023 (remplace le 
RNCP13595) 

Licence 
professionnelle 

Métiers du décisionnel 
et de la statistique 
(fiche nationale) 

29969 6 01-01-2024 Accord du 04-02-2020 

Licence 
professionnelle 

Métiers du 
numérique : 
conception, rédaction 
et réalisation web 
(fiche nationale) 

29971 6 01-01-2024 Accord du 04-02-2020 

Titre ingénieur 

Diplôme d’ingénieur de 
l’École internationale 
des sciences du 
traitement de 
l’information – 
spécialité génie 
mathématique 

8987 7 01-01-2024 Accord du 04-02-2020 

Titre RNCP 
Concepteur designer 
graphique 

37409 6 27-03-2025 
Avenant n° 2 du 04-04-

2023 (remplace le 
RNCP31185) 

Titre RNCP UX designer 36289 6 25-03-2025 
Avenant n° 2 du 04-04-

2023 

Titre RNCP 
Délégué à la protection 
des données (DPO) 

36448 7 01-06-2025 
Avenant n° 2 du 04-04-

2023 

Titre RNCP 
Expert Big Data 
Engineer (MS) 

36398 7 25-04-2025 
Avenant n° 2 du 04-04-

2023 

Titre RNCP 
Manager des stratégies 
digitales (MS) 

36369 7 25-04-2027 
Avenant n° 2 du 04-04-

2023 

 

https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/37082/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/35088/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/31114/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/35959/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/29969/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/29971/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/8987/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/37409/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/36289/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/36448/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/36398/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/36369/

